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REFERENZEN HANDEL, KONSUMGÜTER UND LEBENSMITTEL 
 

WIR DECKEN DIE GESAMTE RETAIL SUPPLY CHAIN AB: REFERENZEN DER I2S 
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I2S – DIE EXPERTEN FÜR DIE GESAMTE RETAIL UND CONSUMER GOODS SUPPLY CHAIN 
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BEREICH EINZELHANDEL (FASHION / FOOD / NON-FOOD) 

Unternehmen Thema Bemerkungen 

Bollag- Guggenheim Fashion Group 

Bollag Guggenheim Fashion Group, Glattbrug 
(CH) 

- Prozessdefinition im Bereich Warenwirtschaft bis zum POS 

- Auswahl und Einführungsbegleitung eines Warenwirtschaftssystem inkl. POS 
(Kasse) (Medeas). Im Vorfeld der Entscheidung Untersuchung der Systeme: 
Microsoft NAV, Microsoft AX, Futura Retail 

Bekleidungs-Einzel- und 
Grosshandel 

 

C&A France, Paris (F) 

- Prozessspezifikation und Change Analyse im Bereich Warenwirtschaft  

- Requirment Engineering zur Lokalisierung eines Warenwirtschaftssystem im 
Rahmen eines internationalen Roll-Outs (System Trend/Gebit) 

Warenhauskette, Einzelhandel 

 

Denner AG, Zürich (CH) 

- Begleitung bei der Evaluation einer neuen Business Software (Warenwirtschafts-
System) (Microsoft NAV). Im Vorfeld der Entscheidung Untersuchung von SAP 
Retail, Oracle Retail, Maxess, Gold, Compex) 

- Evaluation eines neuen Kassen-Systems (POS) (PC-Ware) 

- Evaluation eines Filial-Info-Systems (Mobiles MDE) 

Lebensmittel-Einzelhandel 

 

Dorotheum GmbH & Co KG 

- Begleitung bei der Evaluation einer neuen Business Software (Warenwirtschafts-
System) im Bereich Handel sowie eine Gesamtunternehmenslösung im Bereich 
Buchhaltung (Microsoft Dynamics AX) 

Juwelier (Uhren, Schmuck, 
Antiquitäten) 
Aktionshaus 
Pfandleihe 

 

Fischer Hifi, Altwis (CH) 

- Begleitung bei der Auswahl einer neuen ERP-/Warenwirtschaftslösung inkl. 
Kasse (OpaccOne), Im Vorfeld der Entscheidung Untersuchung von SAP 
Business One, Microsoft NAV, Polynorm) 

Einzel- und Grosshandel im 
Bereich Hifi/Elektronik 
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Unternehmen Thema Bemerkungen 

 

Globus AG, Warenhäuser und Herren Globus, 
Spreitenbach (CH) 

- Benchmark Warenwirtschaftssystem (u.a. SAP Retail, Retek/Oracle Retail, 
Microsoft Dynamics AX, Bsion Greenax, Alexa/Salt Solutions) 

Warenhauskette, Einzelhandel 

 

Karstadt Warenhaus AG, Essen (D) 

- Change Management, Planung der Qualifizierung und Begleitung beim Roll-Out 
im Bereich Warenwirtschaftliche Planung für Fashion und Sport mit SAP Retail 

Warenhauskette, Einzelhandel 

 

Loeb AG, Bern (CH) 

- Change Management und Prozessoptimierung in den Bereichen Zentraleinkauf 
und Warenwirtschaft parallel zur Einführung eines neuen Business Software 
Systems (SAP R/3 und Navision). Im Vorfeld der Entscheidung Untersuchung 
von SAP Retail, Retek/Oracle Retail, Polynorm, Godesys, CSB) 

- Prozessspezifikation Warenwirtschaft (Fashion und Staple) 

- Begleitung bei der Evaluation einer neuen Business Software (Warenwirtschafts-
System) (Navision Infostore) 

Warenhauskette, Einzelhandel 

 

Manor AG, Basel (CH) 

- Standortbestimmung Warenwirtschaft 

- Prozessspezifikation Warenwirtschaftliche Prozesse 

- Benchmarkingstudie (Evaluation) von Standardsoftware-Lösungen im Bereich 
Warenwirtschaft (u.a. SAP Retail, Retek/Oracle Retail, Microsoft AX, Medeas) 

 

Warenhauskette, Einzelhandel 

 

Modissa / BIG, Zürich (CH) 

- Begleitung bei der Auswahl einer neuen ERP-/Warenwirtschaftslösung 
(Microsoft Dynamics NAV). Im Vorfeld der Entscheidung Untersuchung von 
Futura Retail, SAP Retail, Medeas) 

Bekleidungs-Einzelhandel 
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Unternehmen Thema Bemerkungen 

 

Migros Genossenschaft Ostschweiz, Gossau 
(CH) 

- Harmonisierung und Synchronisation der Planungs- und 
Auftragsabwickungsprozesse im Bereich Supply Chain Management und 
Distribution (auf Basis SAP Retail & SAP R/3) 

Einzelhandel, Grossverteiler, 
Endverarbeitung (u.a. Metzgerei) 

 

Migros Genossenschaftsbund, Zürich (CH) 

- Ausarbeitung eines Key-User-Konzeptes im Rahmen der Einführung von SAP 
R/3 

Eigenproduktion, Einzelhandel, 
Grossverteiler 
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BEREICH GROSSHANDEL / TECHNISCHER HANDEL 

Unternehmen Thema Bemerkungen 

 

Bachofen AG, Uster (CH) 

- Begleitung bei der Evaluation einer neuen Business Software (ERP-System) 
(Navision). Im Vorfeld der Entscheidung Untersuchung von SAP R/3, Bäurer B2, 
u.a. 

Technischer Grosshandel, 
kundenspezische Montage, 
Service und Kundendienst 

 

Karl Engelberger Photo en gros, Stansstad (CH) 

- Begleitung bei der Evaluation einer neuen Business Software (ERP-System) 
(Polynorm i/2). Im Vorfeld der Entscheidung Untersuchung von SAP Business 
One, Microsoft NAV, Opacc 

Photo- und Elektronik-
Grosshandel 

  

Kaladent AG, Urdorf/St. Gallen (CH) 

- Projektmanagement (inkl. Change Management) bei der Einführung von SAP R/3 
inkl. E-Shop-Lösung 

Technischer Grosshandel, 
Logistikzentrum, Service und 
Kundendienst 

  

Polymed Medical Center, Glattbrugg (CH) 

- Restrukturierung der Prozesse und Effizienzsteigerung des IT-Einsatzes bei 
einem Medizinalhandelsunternehmen (Comet-Lösung) 

Technischer Grosshandel, 
Logistikzentrum, Service und 
Kundendienst 

 

Schweizerhall Chemische Fabrik AG, Basel (CH) 

- Change Management und Prozessoptimierung parallen zur Einführung von SAP 
R/3 

Technischer Grosshandel, 
Service und Kundendienst 

 

Studerus Telecom, Schwerzenbach (CH) 

- Begleitung bei der Evaluation einer neuen Business Software (ERP-System) 
(Microsoft AX). Im Vorfeld der Entscheidung Untersuchung von SAP R/3, 
Microsoft NAV, Oracle Applications 

- Ausarbeitung eines Konzeptes für die Bereiche Kundendienst und Helpdesk 

Elektronik-Grosshandel, Service 
und Kundendienst 

 

Zur Rose Gruppe, Fraunfeld (CH) 

- Prozessoptimierung im Bereich Kundenauftragsabwicklung und Verteilzentrum 
- Anforderungsspezifikation für ein neues IT-System zur Rezepterfassung und –

verarbeitung (Elca) 

Versand-Apotheke und Grossist 
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BEREICH LEBENSMITTEL- UND PROZESSINDUSTRIE INKL. DISTRIBUTION 

Unternehmen Thema Bemerkungen 

 

Andechser Molkerei Scheitz GmbH, Andechs 
(D) 

- Standortbestimmung und Begleitung bei der Konsolodierung der ERP-
Systemlandschaft (Intentia/Movex) 

- Prozessoptimierung im Bereich Auftragsabwicklung und Distribution 

Eigenproduktion, Lieferung an 
Grossverteiler und den 
Einzelhandel 

 

Barry Callebaut Group, Zürich (CH) 

- Kosten-Benchmark für ERP-Installationen in der Region Asia-Pacific 
- Kostenoptimierung weltweite ERP-Projekte 
- Optimierung Deployment-Vorgehen und Kostenmanagement für SAP ERP-Roll 

Out 

Eigenproduktion, Produktion von 
Halbfertigwaren, internationale 
Distribution 

 

Fazer Bakeries, Vaanta (Finnland) 

- Strategieentwicklung/Evaluation einer ERP-Lösung im Bereich Supply Chain 
Managment/Logistics Integration (AS/400-Eigenentwicklung) 

Eigenproduktion, Grosshandel, 
Lieferung bis POS 

 

Hilcona AG, Schaan (FL) 

- Prozessoptimierung und -modellierung mit Schwerpunkt Supply Chain 
Management und Order Management 

- Vorauswahl eines ERP-Systems und eines Advanced Planning Systems (APS) im 
Bereich Lebensmittelindustrie (JD Edwards/Peoplesoft Enterprise One). Im 
Vorfeld der Entscheidung Untersuchung von SAP R/3 (inkl. APO), 
Intentia/Movex. 

- Konzepterstellung für die Bereich „Supply Chain Planung“ (Planung mit APS-
System), Kundenauftragsabwicklung (Ordering) und Bestellkanalmanagement 
(Chanel/Category Management) 

Eigenproduktion, Grosshandel, 
Lieferung bis POS, 
Frischelogistik 

 

Hügli Gruppe, Steinach (CH) 

- Analyse und Standardisierung gruppenweite Unternehmensprozesse (6 Länder) 
- Strategische Planung Harmonisierung Systemlandschaft 

Eigenproduktion, Grosshandel 
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Jowa AG, Volketswil (CH) 

- Evaluation einer ERP/APS-Lösung im Bereich Produktionsdisposition (System 
Dispo-Tool) 

- Prozessharmonisierung und –standardisierung in den Bereichen Supply Chain 
Management und Produktion über 10 Betriebsstätten hinweg 

- Ausarbeitung einer Advanced Planning Solution für die dezentrale Produktion 
(10 Betriebsstätten) (System Dispo-Tool) 

- Change Management bei der unternehmensweiten Einführung von SAP R/3 
sowie weiterer Umsysteme mit Schwerpunkt auf die Bereich Planung und 
Auftragsabwicklung 

Eigenproduktion, Lieferung bis 
POS in Migros-Kanal 

 

Klasmann-Deilmann GmbH, Geeste – Gross-
Hesepe (D) 

- Standortbestimmung Prozessorganisation und Begleitung der Reorganisation 
mit Schwerpunkt Order Management und Supply Chain Management 

- Begleitung bei der Evaluation einer neuen Business Software (ERP-System) 

Eigenproduktion, Grosshandel, 
Lieferung zum Endverbraucher 

BEREICH KONSUMGÜTER INKL. DISTRIBUTION 

Unternehmen Thema Bemerkungen 

 

Biella Gruppe, Brügg (CH) 

- Gruppen-weitere Prozessharmonisierung 
- Begleitung bei der Auswahl einens neuen ERP-Systems (IFS) 

Produktion und Grosshandel von 
Büromaterial 

 

Villiger Diamant Bike GmbH GmbH, 
Hartmannsdorf (D) 

- Prozess- und Change Impact Analyse im Vorfeld der Einführung einer neuen 
Business Software (SAP R/3) 

Eigenproduktion, 
Vertriebsorganisation, 
Grosshandel 

 
Freitag lab ag, Zürich 

- Prozessoptimierung und -standardisierung 
- Auswahl eines neuen ERP-Systems (ProConcept). Im Vorfeld der Entscheidung 

Untersuchung von SAP R/3, SAP Business One, Semiramis, Microsoft NAV. 
- Begleitung und Qualitätssicherung bei der Einführung eines ERP-Systems, 

(ProConcept) 

Produktion und Distribution von 
Fashion-Produkten bis zum POS 

 - Projektmanagement (inkl. Change Management) bei der Einführung von SAP R/3 Eigenproduktion, 
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Unternehmen Thema Bemerkungen 

Villiger Söhne AG Fahrradwerke, Buttisholz 
(CH) 

Vertriebsorganisation, 
Grosshandel 

 
Work-in-Progress Gruppe / Carhartt Europe, 
Weil am Rhein (D) und Basel (CH) 

- Gruppen-weitere Prozessharmonisierung 
- Begleitung bei der Auswahl einens neuen ERP-Systems (Microsoft Dynamics 

NAV). Im Vorfeld der Entscheidung Untersuchung von SAP R/3, Futura Retail, 
Microsoft AX 

Textil-Gross- und Einzelhandel 
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UNSER BERATER-TEAM IM BEREICH RETAIL & LEBENSMITTEL: 
LANGJÄHRIGE ERFAHRUNG IN IHRER BRANCHE 

 
 

  
Werner Berg 
Dipl.-Ing. (FH) 

Eric Scherer 
Dr. sc. techn. ETH 
 

Franz-Peter Stegmaier 
Diplôme EAP / MBA 

 

Christoph Weiss 
Magister 
(Wirtschaftsinformatik) 

Referenzen (Auszug): 
Confisserie Sprüngli 
Hilcona 
Jowa 
Mifa 
Migros 
Genossenschaftsbund 
Migros Industrie 
Novartis Pharma 
Roche Vitamine 

Referenzen(Auszug): 
Andechser Molkerei 
Scheitz 
Barry Callebaut 
Denner 
Fazer Bakeries 
Hilcona 
Jowa 
Magazine zum Globus 
Manor 
Migros Genossenschaft 
Ostschweiz 
Migros 
Genossenschaftsbund 

Referenzen(Auszug): 
Altana Pharma 
Iceland plc/Big Food 
Group plc 
Jowa 
Mepha/Merkle 
MIFA  
Roche-Vitamine 
Swissmill 

Referenzen(Auszug): 
Berglandmilch 
Dorotheum 
Haberkorn 
Modissa 

 
 


